
おからだの不自由なお客様
ベビーカーご使用のお客様

ご高齢のお客様へ

STROLLERS AND WHEELCHAIRS 

 弊社のホームページをご覧いただきまして、誠にありがとうございます。

 箱根強羅公園は箱根内輪山の中腹に位置しているため、園内には勾配の大きい坂や階段が随所に
ございます。クラフトハウス内もバリアフリーではございません。

 そのため、おからだの不自由なお客さまや乳幼児連れのお客さま、ご高齢のお客さまのご利用に
際しまして、園内でのご移動にご不便をお掛けすることがございます。

車椅子やベビーカーでのご移動をスタッフがお手伝いすることは、安全面を考慮し出来かねま
す。誠に恐れ入りますが、 あらかじめご了承くださいますようお願い申しあげます。

 なお、ご参考までに、当公園は箱根登山鉄道ケーブル線の「公園下」駅と「公園上」駅の間に位
置しており（強羅駅は標高約541m、公園下駅は標高約574m、公園上駅は標高約611m）、公
園正門の最寄駅は「公園下」駅です。

 「公園上」駅は公園西門の最寄駅で、西門から入場されますと園内の移動は下り勾配となります
（降雪等により西門を閉鎖する場合がございます）。

 傾斜地ではございますが、箱根外輪山の明星ヶ岳のほか、晴れた日には遠くに相模湾や三浦半島
を望み、四季折々の風景をご覧いただけます。憩いのひとときをお過ごしいただければ幸いで
す。

 みなさまのお越しを心よりお待ち申しあげております。


